
 

Secretaría de Educación 
 Centro Administrativo Departamental José María Córdova (La Alpujarra) 

Calle 42 B 52 - 106  Tel: 3838402 
Línea de atención a la ciudadanía: 018000 41 9000 – 409 90 00 

Medellín - Colombia - Suramérica 

DEPENDENCIA TELÉFONO 

   Atención al Ciudadano 3838411-3838400 

Despacho Secretaría de Educación 3838405 

Comunicaciones  3835511 -383 8461 

Subsecretaría de Planeación Educativa 3835160 

Dirección Proyectos, Estudios E Investigación 
Del Sector Educativo 

3835585 

Dirección De Infraestructura Física 

Educativa 

3838271 

Subsecretaría de Calidad Educativa 3838415 

Dirección De Gestión De Calidad Del Servicio 
Educativo 

3838550 

Dirección De Permanencia Escolar 3838551 

Dirección Gestión De Modelos Educativos 
Flexibles, Diversidad E Inclusión 

3838555 

Subsecretaía Administrativa - Educación 3838471 

Dirección Financiera - Educación 3838338 

Dirección Talento Humano - Educación 3835142 

Escalafón  3838476 

Nómina 3838430-3838454 

Dirección de Nómina y Prestaciones Sociales - 
Educación 

3838481 3838480 

Dirección Educación Terciaria 3839383 

Dirección De Inspección, Vigilancia Y Control 
Del Servicio Educativo 

3838409 

Dirección Jurídica – Asuntos Legales  3838459-3838593  
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Taquillas de Atención al Ciudadano 

Número de 
Taquilla 

Trámite Teléfono  

Atención al 
Ciudadano 

 

Orientación a la 
ciudadanía.  

 
604 3838400 

Atención al 
Ciudadano 

 

Orientación a la 
ciudadanía. 

 
604 3838411 

1 
 

 
Libranzas  

 
604 3838464 

 
8 

 
Escalafón  

 
604 3838477 

 
10 

 
Comfenalco  

 
beatriz.montoya@comfenalcoantioquia.com 

 
12 

Tiempo de 
Servicios  

 
604 3839514 

 
13 

 
Nómina  

 
604 3839505 

 
16 

 
Notificación 
 

 
604 3839509 

 
17 

 
Notificación 
 

 
604 3839510 

18  
 
Notificación 

 
 
604 3838492 

21 
 

 
Notificación 

 
604 3835267 

22 Paro 2001 604 3838006 

 
 

23 

Notificación  
Jubilación 
Pensión 
Auxilio Funerario 
Seguros  

 
 
604 3839508 


